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#DECODED: A PROXIMA LIDERANCA DA TECNOLOGIA

A lideranca de tecnologia
esta mudando rapidamente

A lideranca de tecnologia esta mudando gquase tao Pensando nesses lideres, criamos esse compilado de
rapidamente quanto a propria tecnologia. Executivos tendéncias que estao movimentando as liderancas de TI. Tudo
de tech de sucesso estgo iniciando a mudanca O gue esta se mostrando como possibilidades de transformar
estrategica. O cenario de tecnologia da informacao para as empresas.
Embora o cenario para o sucesso da lideranca de Tl Prepare-se para sair na frente!

permaneca amplo, as regras da lideranca de Tl estao
evoluindo rapidamente, com muitas organizacoes
buscando mestres em estrategias digitais para
comandar suas operacoes de T1. Atualmente, os
lideres de Tl estdo sendo mais dedicados a inovacao
€ a geracao de receita, e, para isso, a maioria esta
mudando suas abordagens para a lideranca de TI,
ampliando sua influéncia e enfatizando a mudanca

organizacional.



Aceleracao
da disrupcao



ACELERACAO DA DISRUPCAO

Como aproveitar as
tendéncias?

A disrupcdo esta cada vez mais veloz. Os lideres de Tl
devem continuar com o monitoramento de tendéncias e
disrupcoes e precisam procurar maneiras de aproveita-las

para obter vantagens estrategicas em suas empresas.

E comum observar gue as empresas precisam reconhecer
a importancia de interromper ou ser interrompido. A
questao para as organizacdes e seus lideres € como

monitorar essas tendéncias e criar uma vantagem.

Uma ferramenta essencial € o processo de planejamento
estrategico. Esse processo em si parece diferente agora
do que em outros tempos. Ele fornece uma estrutura
necessaria para os lideres usarem, considerando as

INterrupcoes atuals e potenciais.

O processo de planejamento permite que os lideres
visualizem o futuro e desenvolvam uma estratégia de
negocios para transformar a interrupcao em vantagem

comercial.




Ferramentas

de colaborac:




Uma forca de trabalho em
constante mudanca

Ferramentas de colaboracao sao o foco das implantacoes
de comunicacoes unificadas e colaboracao (UCC). Segundo
pesquisa global Ovum UCC 2019, divulgada pela GoTo by
LogMeln, dos entrevistados, 73% esperam que os gastos

com essas tecnologias aumentem.

A ideia € encontrar uma plataforma para atender
necessidades de uma forca de trabalho em constante
mudanca. Neste caso, considere o aumento no numero de
funcionarios trabalhando remotamente e nativos digitais

da geracao Z.

A pesquisa constatou que 93% dos entrevistados
concordam que os mais jovens tém necessidades e
expectativas diferentes sobre o local de trabalho. Inclusive,
56% dos ClIOs procuram aumentar sua oferta de software

colaborativo para atender a essa demanda.



tencao aos
nativos digitais




ATENCAO AOS NATIVOS DIGITAIS

A necessidade de se
antecipar a geracao Z

Os lideres de Tl de C-level estao pensando em etapas
a serem adotadas para se antecipar a crescente forca
de trabalho da geracao Z, geracao de pessoas nascida,
em media, entre meados dos anos 1990 até o inicio do

ano 2010.

Ainda de acordo com a pesqguisa global Ovum UCC
2019, 54% dos entrevistados visam aumentar a
disponibilidade de softwares de colaboracao para os
funcionarios. Dentre eles, 49% incentivam opcodes de

trabalho remotas e flexiveis.

As ferramentas de comunicacao unificada e de
colaboracao (UCC), para 48%, precisam de garantia
de estarem atualizadas, e 47% acreditam no proposito
de contratar e reter talentos digitais. Para 45%, €

necessario buscar uma melhor experiéncia do usuario.




E hora de abracar
a lideranca coletiva



Liderancas colaborativas

Para sobreviver aos desafios emergentes, as areas de T1 das

empresas Nao seraoc mais gerenciadas por um individuo.

Em algumas organizacdes, o conceito de ‘lideranca coletiva’
esta se consolidando nos setores de tecnologia, no gual
desafios e inovacdes sao atendidos por um grupo de
pessoas - em vez de um unico tomador de decisao -, que

levara a lideranca a um nivel totalmente novo.

Ja vimos que algumas organizacoes téem co-ClOs;
comecaremos a ver cada vez mais praticas de lideranca

coletiva emergir.

Como lider, vocé pode comecar contratando diversos
funcionarios de diferentes divisdes da sua organizacao
para colaborar na introducao de novos produtos, ou
mMmesmo para discutir coletivamente, avaliar e recomendar
NOovOos Mmodelos de Nnegocios para sua organizacao

sobreviver e prosperar.



Foco no

para ent
o futuro




Foco no atual para
entender o futuro

Nos processos de transformacao digital, as empresas
porecisam se adaptar as novas tecnologias. Mas, claro, isto
tambem requer entender o cenario atual e o que esta por

VIr NOS Proximos anos.

Adotar uma nova tecnologia ou Nao, tem se tornado um
papel cada vez mais estrategico para os lideres de Tl.
E isto considerando, tambem, qual sera o custo dessas

implementacoes.

Ter uma estratégia de transformacao claramente articulada
€ essencial para adotar ferramentas de comunicacao e

colaboracao.



Reter mulheres
nDara o setor
de techologia




RETER MULHERES PARA O SETOR DE TECNOLOGIA

A representatividade é
uma poderosa ferramenta

Uma das formas de reter mulheres no setor de tecnologia
de empresas e fornecendo caminhos claros para que elas

sejam promovidas a cargos de geréncia e lideranca.

Se vocé deixar de ter mulheres em cargos de geréncia
ou lideranca, os novos talentos poderao sentir que o
crescimento da carreira em sua empresa so € concedido

30s colegas do sexo masculino.

Envolver uma lider feminina no processo de contratacao é
uma otima maneira de mostrar aos talentos em potencial
gue suas carreiras nao se limitam a posicao em que

comecam, independentemente do sexo.

A representacao pode ser uma ferramenta poderosa para
atrair talentos diversos. Pergunte aos candidatos sobre seus
objetivos de carreira e realce gualguer sobreposicao que
encontrar entre o interesse e 0s cargos de lideranca que a

empresa tera disponivel nos proximos dois a cinco anos.




Inteligéncia
Artificial ainda
@ prioridade



Inteligéncia Artificial
ainda é prioridade

Na pesquisa Ovum UCC 2019, fica claro gue mais lideres de
Tl adotarao tecnologias de inteligéncia artificial para os
pProximos anos. 32% dos entrevistados afirmaram ja utilizar
a tecnologia, e 49% avaliam casos de uso e planos de

implementacao.

A ideia, portanto, € garantir uma colaboracao mais
inteligente e eficiente. Os lideres de Tl, inclusive, pensam
em implementar a I1A em ferramentas como assistentes
digitais pessoais (59%); para analise aprimorada em
tomadas de decisao (59%): ou em servicos de transcricao

inteligentes e automatizados (54%).

Os lideres de Tl precisam encontrar parceiros de tecnologia
gue atendam as demandas da forca de trabalho moderna.
Essas liderancas precisam dar suporte aos nativos digitais
e funcionarios remotos para otimizar o hoje, modernizar
0 amanha e capacitar seus funcionarios e negocios para o

sucesso a longo prazo.



Liderar uma forca
de trabalho
multigeracional que
busca implantacao,
nao emprego



FORCA DE TRABALHO MULTIGERACIONAL

Forca de trabalho remoto

Os lideres de hoje estao enfrentando a necessidade de
orientar e apoiar funcionarios nascidos nos anos 90 e

inicio dos anos 2000, como ja vimos anteriormente.

Ainda mais desafiador sera outra “tendéncia” que

se Cruza com essa geracao mais jovem - gue 50%

da forca de trabalho pode ser “contingente” e nao
permanente. Isso significa que os lideres terdao que
gerenciar uma forca de trabalho que seja muito movel

e possa ser baseada em qualquer lugar.

A lideranca sera sobre o gerenciamento dessa
implantacao de trabalhadores, especialmente porgue
eles podem fazer parte de equipes diferentes em fusos
horarios diferentes, trabalhando horas parciais e com

um “amor” limitado por sua organizacao.

Os lideres capazes de inspirar e criar proposito e
alinhamento para essas novas equipes serao 0os que

terao sucesso.




Manter a
responsabilidade
em toda a
organizacao




MANTER A RESPONSABILIDADE EM TODA
A ORGANIZACAO

O desafio de manter as
responsabilidades na
empresa

A medida que novas praticas, como trabalho remoto
e horarios flexiveis, se tornam comuns, ha muitas
razdes para se preocupar com o desafio de manter
a responsabilidade. A responsabilidade se perde em

equipes sem lideranca e propriedade claras.

No entanto, grandes lideres criardo processos,
estruturas e uma cultura de responsabilidade em sua
organizacao para enfrentar esse novo desafio imposto

pela nova forca de trabalho.




A Lideranca de
Tecnologia do futuro
comeca hoje.

Vai ficar de fora?



Sobre a Lenovo



Nossa dedicacao ¢ focada em transformar a
experiéncia dos Nnossos clientes com a tecnologia - e
como eles interagem com o mundo gue os rodeia.
NOs chamamos isso de transformacao inteligente.
Estamos preparando o terreno para o gue € possivel
com a tecnologia, moldada pela Inteligéncia
Aumentada, capaz de melhorar e elevar a capacidade

nuMmana.

Temos um historico comprovado de resultados com
receita de US$ 43 bilhdes, centenas de milhdes de
clientes e quatro dispositivos vendidos por segundo.

NOsso sucesso e devido por:

Na Lenovo, a inovacao nao é apenas o que fazemos,
é parte do nosso DNA. Nao é apenas o que nos torna
O que somos, ela flui por tudo que fazemos: desde

o smartphone no seu bolso e lAmpadas na sua casa
inteligente até aos servidores no seu data center.

E além.



Faca hoje uma
cotacao para a
sua empresa

https:.//www.lenovo.com/br/pt/pme/cotacao

Agilize sua cotacao, fale com
um especialista através do

Lenovo



